新入社員･若手社員対象　　円滑な人間関係を築き、会社に貢献できる人となる
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日　　　　時　　 令和５年５月１９日（金） １３：３０～１６：３０
場　　　　所　 　成田商工会議所 １階　大会議室
講　　　　師    主幹講師　古川智子氏　㈱さくらコミュニケーションズ 代表取締役　
副担当講師　上田弥生氏　㈱さくらコミュニケーションズ 専務取締役　
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古川 智子氏
募　　　　集　　２８名　（定員になり次第締め切ります（一社５名以下））
受講料　　　無　料
主　　　　　催　　成田商工会議所　中小企業相談所
　　　　　　　　　　　　千葉県成田市花崎町７３６－６２　 　電話　０４７６－２２－２１０１　　FAX　２２－２１０７

･････････････････････････・・・・・・・・・・・・・・・・切り取らずにご返送ください･････････････････････････・・・・・・・・・・・・・・

FAX：　０４７６－２２－２１０７　　　 成田商工会議所　セミナー　担当　行
令和５年５月１９日開催 【若手社員戦力化セミナー】申込書     申込日　令和５年　 　月　   日
	事業所名
	
	住　所
	

	電話番号
	
	FAX
	

	受講者名
	
	受講者名
	


＊会場の駐車場が手狭の為、来場にあたり公共交通機関または最寄りの有料駐車場をご利用願います。

＊御預かりしました個人情報は本セミナーの為に利用します。
入社後、激変した生活を送っている新入社員、若手社員の揺れ動く心を受け止めて、


会社で活躍できる人財を育むためのセミナーです。既に皆さん現場で多忙のことかと


思われますが、「働くこと」への考え方を整え、帰属意識・愛社精神を育むためには


大切な機会です。モチベーションを高めて働くことへの意欲を喚起し、職場で必要な


フォロワーシップ「おもてなし力」を育みますので、是非ご参加ください。





■内容　＜はじめに＞～受講の仕方～仕事の基本メモ





①ポジティブシンキングになるために


②平常時に戻る職場での注意点 


③改めて会社が期待していることを知る


④社会人の基本「ビジネスマナー」


身だしなみ/表情/態度/言葉遣い/メール


電話応対/訪問時の注意･席次/名刺交換 他





⑤信頼される人となる「報告・連絡・相談」


⑥仕事の基本「５Ｓ」を行えること 


⑦チームの一員としてのコミュニケーション 


⑧自己実現のために不可欠な「おもてなし力」


⑨ストレスをコントロールする前向きさ


＜まとめ＞「決意宣言」





�





【古川智子氏】　江戸期創業３３０年の大手老舗企業で人材開発・教育責任者を担当し起業。


新人研修に「おもてなしの心」を注入したプログラムは高く評価され、商工会議所､自治体､企業・


工場で毎年実施。商店街おもてなし活性化プロジェクト支援、おもてなしセミナーの第一人者として


上田弥生氏と共に全国４７都道府県で２８００回を超すセミナーを開催。製造・建築業界の人材教


育にも熱心であり、５Ｓアドバイス、リーダー研修を各地で行っている。著書「仕事が100％成功する


おもてなしの習慣」はAmazonベストセラーを獲得｡東京五輪では「おもてなし」基調講演を務める｡








